[image: image1.jpg]



        Guía básica para fortalecer la participación de la comunidad contra el dengue

Con el propósito de brindar un aporte a  los establecimientos de salud en los procesos de sensibilización y planificación para que   los diferentes actores sociales se incorporen activamente en  la lucha contra el dengue, se presenta una guía básica de trabajo con la comunidad para  fortalecer  y orientar los proyectos y actividades  que se realizan  en cada unidad.


Esta guía recoge el criterio y la experiencia de salubristas, epidemiólogos, médicos, periodistas, relacionistas públicos, microbiólogos y trabajadores sociales, con la finalidad de que la movilización contra el dengue  genere procesos relevantes y sostenibles de participación social.  

Tenemos la certeza que esta guía se fortalecerá desde las vivencias y motivaciones de los equipos de salud y actores locales.  Estas no son fases rígidas, sino dinámicas, cíclicas e interactivas:  
Fase diagnóstica, de análisis  y planeación 
· Los Equipos de Apoyo, EBAIS y de Vigilancia Epidemiológica,  deben realizar sesiones de monitoreo, acciones y análisis de comportamiento de las semanas epidemiológicas, vinculadas a la participación social.

· Identifique los factores de riesgo presentes en la comunidad, que propician las condiciones para que el mosquito se reproduzca.
· Convoque a diversos actores sociales, para fortalecer alianzas estratégicas,  con funcionarios de otras instituciones, organizaciones  que trabajan en pro de la salud, sector empresarial, entre  otros. 

· Realice  una estratificación desde el distrito, localidad, casa e individuo para focalizar las acciones de acuerdo con los factores de riesgo anteriormente identificados. Este ejercicio, permitirá delimitar y cuantificar el problema y con base en esta información, orientar y seleccionar las estrategias de intervención.
· Diseñe  participativamente un proyecto de acción que sirva como instrumento de monitoreo y de socialización de la información para las  alianzas estratégicas con los diferentes actores sociales.

· Las alianzas que  se logren,  deben traducirse en proyectos de cooperación a corto y mediano plazo,  que conlleven a la identificación de actividades, indicadores, responsables y cronograma de trabajo, lo que permitirá determinar el impacto de las actividades.

· Es importante, la participación de diferentes  actores, desde el inicio del proceso de planificación, para darle direccionalidad al proyecto  y que todos remen en la misma dirección.  Con esto se logrará el compromiso y la sensibilización para  potenciar y maximizar el trabajo individual y colectivo así como los recursos disponibles en la comunidad.

· A medida que el proceso fortalezca a los equipos de salud y los actores participantes,  es importante continuar con la convocatoria a la mayor cantidad de grupos organizados de la comunidad tales como: Juntas de Salud, Asociaciones de Desarrollo, Comités Cantonales, Cruz Roja, Bomberos, Comités de Salud, asociaciones de pacientes, asociaciones deportivas y recreativas, guías y scout, grupos pastorales, clubes sociales, entre otros.
· Continúe generando alianzas estratégicas con líderes religiosos, representantes de instituciones públicas  y políticos (municipal) para que ellos  orienten su poder de convocatoria  en el desarrollo  y ejecución  de acciones contra el dengue.

Fase de ejecución –acción
· Los equipos de salud y los actores sociales de instituciones, comunidad  y centros educativos, deben realizar de  inmediato,  las estrategias básicas para enfrentar el dengue tales como: limpiar, tapar volcar, agujerear, reciclar, rellenar y eliminar todo recipiente que acumule agua.
· Estas acciones deben realizarse en forma individual, familiar, comunal en todos los escenarios posibles 

· Los centros educativos son claves  para la organización de  la comunidad educativa en estrategias de salud pública tanto dentro del plantel de enseñanza, como en la localidad.

· Determine, cuáles instituciones públicas y privadas tienen la mayor concentración de población y solicite un espacio para informar, sensibilizar y comprometer  a sus funcionarios y a sus públicos  en esta gran tarea social.
· Realice individualmente y en grupos de trabajo, la  revisión exhaustiva y constante de las instalaciones donde se encuentran las edificaciones de la CCSS para verificar que no haya ninguna opción de reproducción del mosquito Aedes aegypti.

· Cerciórese que su casa y la de su vecino no tenga depósitos de agua o sitios donde se pueda reproducir el mosquito.

· Si se dan   opciones de perifoneo, realícelo, es una buena estrategia de comunicación para alertar a la población en forma rápida y directa, sin ningún intermediario.
· Si existen medios de comunicación local, (radio, periódico, televisoras, revistas, entre otros) por favor, úselos para informar, convocar, motivar y persuadir a la población para que actúen contra el dengue.
· Aproveche la existencia de sistemas de sonidos en el comercio e instituciones locales para difundir mensajes preventivos contra el dengue.

· Aproveche  la visita que hacen los técnicos de Atención Primaria para difundir mensajes preventivos y sensibilice a las familias sobre las estrategias básicas para enfrentar esta enfermedad.
· Aconseje a la población para que,en la medida de sus posibilidades, utilice  repelentes, cedazos, entre otros,  cuando visitan una zona de alta incidencia de dengue.

· Aproveche las consultas y preconsultas para sensibilizar a cada paciente  y propiciar la acción  contra esta enfermedad.
· Aproveche  el despacho de medicamentos y entregue  volantes informativos que contenga las acciones básicas para evitar la transmisión de este padecimiento.

Lo que no debe hacer
· No le hable  a la población de criaderos.  Criaderos es una palabra que denota suciedad y no necesariamente sólo donde hay suciedad hay mosquitos Aedes aegypti.
· Con información clara y lenguaje sencillo, las personas comprenden más fácilmente lo que tienen que hacer  para enfrentar al mosquito transmiror como por ejemplo:

· Limpie: pilas, canoas, estañones, baldes, bebederos de animales u otros objetos o recipientes útiles que puedan acumular agua. 

· Tape: todos los recipientes donde almacene agua.

· Vuelque: botes, pangas u otro tipo de embarcaciones. 

· Recicle: material plástico, vidrio o aluminio que puede acumular agua.

· Rellene: huecos de árboles, floreros de cementerios, blocks, tapias, entre otros. 

· Agujeree: llantas que se encuentran en parques,  y parqueos.
· Elimine: cualquier material de desecho capaz de acumular agua.

· No reparta material en forma indiscrimina, sin previa explicación, pues difícilmente es leído y tomado en cuenta.   Recuerde que la comunicación boca a boca en forma directora invita más a la acción.
· No promueva actividades que no impulsen, ni motiven a la acción comunal.  Recuerde que las marchas, mantas, murales por sí solos no tienen impacto para cambiar comportamientos, actitudes y prácticas.
· No enfoque  las acciones contra el dengue únicamente en la recolección de basura no tradicional; recuerde que ante las dificultades que poseen las comunidades de organizar una actividad de este tipo, existen otras acciones alternativas que producen gran impacto como: limpiar, tapar, volcar, agujerear, rellenar o reciclar.
· No informe a la población que la fumigación es suficiente para enfrentar el dengue, pues solo actúa contra el mosquito adulto y además es una fuente de contaminación.
· Cuidado, no insista en que el Aedes aegypti  se desarrolla en aguas sucias.  Recuerde que este mosquito prefiere el agua limpia.
FASE DE EVALUACION IMPACTO 

· La participación social como proceso es conciente, articulada y coherente, por tanto,  desde los equipos de salud debemos promover el análisis de impacto de las acciones conjuntamente con la comunidad, lo cual motiva a seguir adelante y permite redireccionar y apoyar procesos.

· La evaluación facilita la comprensión  y la toma de decisiones para las acciones futuras.
· La evaluación de los procesos de  participación social, debe estar fuertemente asociada  y vinculada  a  la Vigilancia Epidemiológica 

· Esta no es una fase final, sino una fase para reiniciar, Recordemos que así como la vida y sus condiciones en sociedad son  socialmente construidas, pueden ser socialmente transformadas. 
“El futuro no lo podemos predecir, pero si lo podemos influenciar”  (Souza Silva 2001 )
.

